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Bem-vindos
agentes de
viagens!

Um olhar profissional
pela cidade mais
magica do mundo.

Os melhores parques,
atracoes, passelos, compras,
gastronomia e experiéncias.
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Manual de
Boas Maneiras

Imersao
Orlando 2025

“Uma viagem inesquecivel
comeca com boas atitudes!”

Bem-vindo(a) a nossa jornada
profissional em Orlando!

Estamos muito felizes com sua presenca, e

temos certeza, de gue viveremos dias Incrivels,
chelos de experiéncias, conexoes
e aprendizados.

Para garantir que tudo saia perfeito e que
todos aproveltem ao maximo, criamos este

manual com algumas dicas de convivéncia e
regras basicas.



Nossas Regras
de Ouro
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1. Viagem profissional,
postura profissional

Vocé esta representando a si mesmo,
sua empresa e todo o grupo. Atitude
profissional faz toda a diferenca!
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2. Fornecedores sao parceiros, nao
palestrantes de “fundo de sala”

Demonstre interesse, atencao e respeito
nas apresentacoes. Eles sao parte
fundamental dessa experiéncia.

(2
3. Pontualidade é respeito

Atrasos atrapalham o grupo, prejudicam
a Imagem da organizacao e mostram
falta de consideracao com quem se
planejoul.
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4. Respeite seu espaco
(e o do colega)

Voceé dividira o apartamento.
Organizacao, higiene e respeito sao
fundamentais para a boa convivéncia.
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5. Cracha no peito e sorriso no rosto

O cracha é sua identificacao durante
toda a programacao — use-o sempre
gue for solicitado.

6. Agenda é sua melhor amiga

Antes de sair do quarto, confira a
programacao do dia. Estar informado
evita confusao e atrasos.

7. Panelinha? Nao, obrigado!

Faca novas amizades, converse com
pessoas diferentes, troque experiéncias
— 0 networking € um dos maiores
valores dessa viagem.
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8. Espirito de equipe sempre

Ajude, compartilhe conhecimento e
esteja aberto(a) a aprender. Quando um
cresce, todos crescem juntos!
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9. Problemas? Fale com
a organizacao

Reclamacoes ou fofocas nao ajudam
ninguém. Se algo nao estiver legal,
procure diretamente os responsavels.

10. Cumprimente, sorria, seja gentil

Pequenos gestos criam grandes
conexoes. Gentileza gera gentileza!

QP

11. Abra-se para o0 novo

Novas amizades, aprendizados e
oportunidades esperam por voceé. Viva
Intensamente cada momento!



Dica Final:

Documentos:

v Passaporte Valido minimo 6 meses.

v Visto Americano (turismo, estudo,
negocios, etc...)

v Copia digital de todos seus documentos.
v Seguro Viagem - recomendado.

v Levar dinheiro em espécie.

v Cartao de crédito — habillite — avise o banco.

v Saude — medicacoes de uso controlado -
levar receilta.

v Confira a Bagagem - peso e formatos
permitidos e regras do seu bilhete.



Calma na imigracao!

Apresente o passaporte com visto,
comprovante de hospedagem e carta
convite e Passagem de volta.

Responda calmamente e nunca faga
qualguer brincadeira na imigragao e nao
use o celular.

Contrate Chip internacional - nao figue
sem internet!

Cuidado com alimentos nas viagens e
encomendas. Certifigue-se do que
pode ou nhao levar. Nao se arrisque!

Faca checklist de sua viagem pelo
menos 2 dias antes de embarcar.



Confira a programacao antes de fazer as
malas : roupas adequadas para parques e
passelos — ténis, camiseta, boné, protetor,
carregador bateria, blusa de frio (ambientes
com ar condicionado e noites frias), capa de
chuva, etc.

Educacao e Bom humor Sempre

Lembre-se:

O sucesso do grupo
depende da colaboracao
de cada um.

Vamos juntos fazer desta imersao uma
experiéncia magica, produtiva e
Inesquecivel!
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